
 
Reklamačný protokol 

 
Kupujúci:  
Meno a priezvisko:...................................................................................................................... 
Adresa bydliska:.......................................................................................................................... 
Telefón:....................................................................................................................................... 
Mail:............................................................................................................................................  
 
 
Predávajúci: 
Liftega s. r. o.  
IČO: 51 668 718 
IČ DHP: SK2120781245 
so sídlom SR, Krásnohorská 4124/1, 048 01  Rožňava 
zapísaný v Obchodnom registri Okresného súdu Košice  1, oddiel Sro, vl. č. 43942/V 
Kontakt: mob. 0800/500 545, 0918/033 732 
Mail: info@liftega.sk, bardounova@liftega.sk 
 

Týmto u Vás reklamujem dole uvedený tovar s popisom závady, počas záručnej doby.  V zmysle zákona 

Vás prosím o oznámenie výsledku reklamácie v zákonnej lehote 30. dní. V opačnom prípade budem 

považovať reklamáciu tovaru za opodstatnenú.                                                                                                               

 

Tovar som zakúpil/a u :................................................................................., dňa:.................................... 

Doklad preukazujúci kúpu zariadenia u predajcu:.....................................................................................  

Reklamovaný tovar/ zariadenie:................................................................................................................ 

Popis závady, predmet reklamácie: 

 

 

V................................................, dňa:.........................                 ............................................................... 

                                                                                podpis 

mailto:bardounova@liftega.sk


 
Vyjadrenie predávajúceho: 

 

Na základe vyššie uvedených údajov sme prijali Vašu reklamáciu tovaru. Podľa nášho názoru a názoru 

príslušného orgánu (viď príloha) Vaša reklamácia BOLA – NEBOLA opodstatnená. 

 

Navrhujeme: 

 

 

 

Reklamácia bola vybavená dňa: ................................................................................................................ 

Reklamáciu vybavoval/a tel.kontakt:......................................................................................................... 

                                                    

 

 

 

 

  

                                                                                                                 

                                                                                                    ------------------------------------------------------ 

                                                                                                                        Pečiatka a podpis 

 


